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£
MANUAL CLIENTE

Seja bem-vindo ao primeiro manual Cliente Ponta Negra!
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Oobjetivo deste manual, € orientar o
cliente na realizacao do agendamento e
coleta da sua mercadoria no terminal da
Ponta Negra.

Para acessar o sistema da Ponta Negra,
clique no link e adicione o numero do
seu CPF e Senha, em seguida clique em
login.

) Na

pagina inicial, clique em "AGENDAR”. Na pagina do agendamento, clique em "“Grade”, e depois
selecione a opcao “carregamento” .

AN
000“\
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Dashboard / Programacdes

Agendar
Dashboard




PONTA NEGRA

Logistica Integrada

Na pagina de agendamentos insira a "data Inseridas as informacoes de data, hora e e hora”

para realizar o carregamento e transportadora, clique no icone “salvar” também informe a
“transportadora” que ([ s |) sera responsavel pela coleta.

Agendar

Na pagina de programacoes, clique no
icone “acoes” e em seguida na opcao

Yeditar”. @
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== “informar o nome do motorista, placa
-3 do veiculo” que realizara a coleta

= =

Editar Programacao de Entrada/Saida
Transportador, Veiculo e Motorista
MMMMM
00000000000 -

Portaria

Situagdo

Vocé sera direcionado para a pagina de

editar programacoes. Aqui vocé devera

Ainda na pagina de editar programacoes, clique no icone “Arquivos” para anexar em PDF as DIs
que serao liberadas nesse agendamento, anexa também a CNH do responsavel pela liberacao dos
processos e a CNH do motorista responsavel pela coleta.

©
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Editar Programacéo de Entrada/Saida

Transportador, Veiculo e Motorista

Transportador

00000000000 -

Operagdo

Situagdo

Placa (cavalo) Reboque 1

-

Data e Hora Programada

30/01/2025 08:30

Despachante

Recinto origem

V Salvar Alteragdes

Modal

v Rodoviario

Portaria

Gate 1

Motorista

Reboque 2
Data e Hora Origem Data e Hora Chegada

dd/mm/aaaa ~:- 30/01/2025 08:24

Data/hora Inicio Trénsito

dd/mm/aaaa i~

I T

Data e Hora Chamada

dd/mm/aaaa -

Arquivos
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\

Apos anexados os documentos, informe Em seguida clique em “"SALVAR"” no canto seu nome e telefone

no campo esquerdo abaixo da tela.

“observacoes”.
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Editar Progr do de Entrada/Saida

Transportador, Veiculo e Motorista

Transportador

00000000000 -

Operagdo
Situagdo Motorista

Placa (cavalo) Reboque 1

Data e Hora Programada Data e Hora Origem

30 B dd/

Despachante

Recinto origem Data/hora Inicio Transito

dd/mm/aaaa

T 1

Modal

v Rodoviaric

Portaria

Gate 1

Reboque 2

~

Data e Hora Chegada

Informacdes adicionais

Data e Hora Chamada
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Dashboard / Programag

Editar Programaco de Entrada/Saida G ' informacges adiconais

Transportador, Veiculo e Motorista

Transportador Modal

00000000000 - v Rodoviario

Operago Portaria

Gate 1

Situagdo Motorista

Placa (cavalo) Reboque 1 Reboque 2

Data e Hora Origem Data e Hora Chegada Data e Hora Chamada

30

Despachante

Recinto origem Data/hora Inicio Transito

dd/mm/a

T O

Apos salva as informacoes, na mesma pagina voceé devera inserir as DIs a serem coletada.

Role 0 mouse para baixo clique em:



« Tipo de Documento

« Liberacao Documental

Despachante

Recinto origem Data/hora Inicio Trénsito

dd/mm/aaaa —:—:i—

Documentos

ADICIONAR DOCUMENTO DE SAIDA (CARGA)

Tipo Documento

—

Liberagdo Documental (Conhec.)

0 Documental)
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Ainda na mesma pagina, siga os seguinte passos:

1° Cliqgue em "“comece a digitar” para inserir o
numero da DI a ser carregada;

2° Apos digitado a DI, clique em cima da DI puxada
no sistema;

39 Depois clique em “incluir”.

Inseridos os numeros das DIs na Nessa

tela, vocé podera aguardar a programacao de
carregamento, clique em aprovacao ou nao do

3° Clique em incluir

R TR SRIRETRE2568 v
<::| 1° Insira o numero da DI
BRI,
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seu agendamento. Voceé “Lista de Programacoes” no canto superior também recebera uma mensagem
no seu edireito da tela. mail informando aprovacao ou nao do seu

-

Editar Programagéo de Entrada/Saida

Transportador, Veiculo e Motorista

Transportador

4022

Operagdo

Situagdo

Placa (cavalo)

Data e Hora Programada

Despachante

Recinto origem

Reboque 1

Motorista

-

Data e Hora Origem

dd/mm/aaaa -

Data/hora Inicio Trénsito

dd/mm/a;

‘o

Reboque 2

Modal

Rodovidrio

Portaria

Gate 1

-

Data e Hora Chegada

Informac@es adicionais

Data e Hora Chamada

—

agendamento.

ashboard / Programagdes

Programacdes

Filtros @

Data Hora Programada Grade Hordrio Doc Ent/sai

31/01/25 09:30 Carregamento R E2ATES Doc Ent:
Doc Sai:
CE!
CNTs:
Cliente:
Documentos:

31/01/25 08:00 Carregamento

Cliente: 0~
Documentos.

30/01/25 14:30 Carregamento | ERRTRNESCSTNBIENR Doc Ent:
Doc Sai:
CE:
CNTs:
Cliente:
Documentos:

n (] Mostrar Finalizados

Despachante  Situagdo

Aguardando aprovacdo

Aguardando aprovacdo

Aguardando aprovagdo
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Quando a situacao do seu agendamento for
Se 0 seu agendamento for reprovado,

aprovada, o motorista informado no vocé devera verificar o motivo da reprovacao

agendamento podera realizar a coleta da e refazer o processo de agendamento.

carga conforme horario e dia informado no
seu agendamento.

Programacdes

Prog Filtros ||

n () Mostrar Finalizados

Data Hora Programada Grade Horario Transportadora Doc Ent/sai Info Despachante

Filtros @

[0 Mostrar Finalizados 1 08/05/ Carregamento DocE: Placa:
Doc Motorista:
CE:

Data Hora s

N y Cliente:
Programada Grade Hordrio Transportadora Doc Ent/sai Despachante Situagdo AcBes Documentos:

30/01/25 16:30 Carregamento = 3 Doc En 5 Aprovado
Doc Sai:
CE:
CNTs:
Cliente:
Documento:

Carregamento Doc Ent: Placa: Reprovado @
Doc Sai: Motorista:

= Carregamento Reprovado @
Carregamento Doc Ent: it s

Doc Sai:

CE:

CNTs: Entrada:
Cliente: Salda:
Documentos:

Cliente:
Documentos:

Carregamento ] Placa: Reprovado @

CE

CNTs: Entrada:
Cliente: Salda:
Documentos:

Documentos:

Carregamento Doc Ent: Placa: Reprovado @
Doc Sai: Motorista:
CE:
CNTs:
Cliente:
Documentos:

29/01/25 13:00 Carregamento Doc Ent: Placa:
Doc Sai: Motorista:
CE:
CNTs: RESV:
Cliente: Entrada:
Documentos: Salda:

Carregamento Doc Er Placa: Reprovado @
Motorista;

Carregamento Doc Ent:
Doc Sai:
CE:

30/01/2509:30 Carregamento Doc Ent: 3 m 3 Motorista:
Doc Sai: ista:
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No decorrer do projeto, serao liberadas
diversas ferramentas para maior agilidade
e seguranca nos processos de
agendamento e liberacao.




	Quando a situação do seu agendamento for

